Cuidado y mantenimiento
de los muebles

DISPOSICIONES INTRODUCTORIAS

Gracias por adquirir un producto Ton. La misién
de Ton es fabricar productos que satisfagan las
mas altas exigencias de disefio, calidad y funcio-
nalidad. Prueba de ello son los numerosos pre-
mios que han recibido nuestros productos tanto
en el mercado nacional como internacional.

El desarrollo y la fabricacion de nuestros pro-
ductos se basan en los principios de la tecno-
logia de fabricacién original de curvado manual,
probada por afios de tradiciéon y mejorada con
los conocimientos mas recientes en las areas de
disefio y otras tecnologias de fabricacion.

MEDIO AMBIENTE

Cada producto se somete a una prueba de es-
fuerzo especifica conforme a la norma europea
EN 16139 Mobiliario - Resistencia, durabilidad
y seguridad. La mayoria de nuestros productos
estan fabricados con materiales naturales como
madera, tejido de cafa, cuero, lana, algoddn,
etc. El origen natural de nuestros productos se
manifiesta en alteraciones del color, defectos de
crecimiento de la madera o el cuero, cambios en
la textura de la madera o micro fisuras, pliegues
u ondulaciones en el cuero y los tejidos. No se
trata de defectos, sino todo lo contrario.

Cada producto Ton es un mueble Unico vy origi-
nal hecho por manos humanas. Puede estar se-
guro de que nadie mas tendra la misma silla Ton
que usted.

Un cuidado profesional regular alarga la vida de
cualquier producto, aumentando asi su satisfac-
cién con su uso. Permitanos informarle sobre
la mejor manera de utilizar los productos Ton
y como cuidarlos.

Al igual que las personas se ven perjudicadas
por los efectos ambientales extremos, lo mis-
mo ocurre con los muebles fabricados con
materiales naturales. Una humedad relativa
no estandar (inferior al 40% o, por el contrario,
superior al 60%) puede afectar negativamen-
te al producto, provocando deformaciones en
la forma, dafios en la tapiceria o en la cafa.

PIEZAS DE MADERA

Si el producto se expone a la luz solar direc-
ta o a otra fuente de calor (chimenea, estufa,
radiador de calefaccidn, etc.), su color puede
cambiar, sus partes de madera, cafa o cuero
pueden agrietarse, etc.

Se trata de un fendmeno comun que ocurre
habitualmente en el entorno natural en el que

vive. El entorno también incluye las garras de tus
mascotas, las partes metélicas de la ropa y las
costuras duras, los cuchillos de cocina y otros
objetos afilados que, cuando se utilizan sin la de-
bida atencion, pueden causar arafiazos y otros
dafios en la superficie de la madera o el cuero,
desgarros en el tejido de una tela o caiia, etc.

Cada pieza de madera tiene un caracter y una
textura Unicos, lo que significa que no hay dos
productos absolutamente idénticos y que no
se puede garantizar un aspecto idéntico de dos
tableros de mesa y paneles adicionales. Tam-
bién los nudos y los rayos de médula son carac-
teristicas comunes del material de crecimiento
natural. Nuestros productos pueden contener
pequenos nudos sanos que documentan el ori-
gen natural del material.

La propia estructura de la madera y su proce-
samiento son causa de diferentes reacciones
de las partes individuales a los tintes y mate-
riales de acabado. La vaporizacién provoca el
caracteristico color rosaceo de la madera de
haya, que puede apreciarse sobre todo en los
Tonos claros. La vaporizacion también modifica
las propiedades de la chapa de madera, por lo
que la chapa y la madera maciza reaccionan
de forma diferente a los tintes y materiales de
acabado. La radiacion UV puede causar dife-
rencias de color entre la madera maciza y las
partes chapadas del mismo producto. También
la oxidacion de los tintes causada por la radia-
cion UV sera diferente en un tablero de mesay
un panel de insercién oculto o de uso menos
frecuente. Estos cambios no pueden ser objeto
de reclamacion.

La madera, como material natural, respira cons-
tantemente y reacciona al ambiente. Como re-
sultado, pueden aparecer micro fisuras en la
laca o ligeramente en la textura de la madera
en el transcurso de la vida util del producto de
madera. Los liquidos actuan negativamente so-
bre la superficie, empapéndola puede provocar
manchas o huellas de fondo de cristal. Por lo
tanto, todos los liquidos derramados deben
secarse inmediatamente con un pafo. Las su-
perficies lacadas o aceitadas también pueden
cambiar de color o dafarse al colocar una olla
caliente sobre el tablero. Este efecto indesea-
do puede evitarse mediante una manipulacién
cuidadosa y el uso de alfombrillas aislantes bajo
las ollas o cuencos calientes. Otra reaccién na-
tural al medio ambiente es la desviacion de la
forma en productos con piezas de madera cur-
vadas manualmente.

Por esta razon, se define una tolerancia dimen-
sional de + 2cm para la separacion de las patas
de todos los muebles curvados. Las piezas cur-
vadas también pueden sufrir tensiones durante
el transporte, lo que puede provocar un ligero
bamboleo del producto. Esto no es un defecto
del producto, ya que esta condicién se remedia
sentandose sobre él. Se define una tolerancia
de + 3mm para el tablero de la mesa de ma-
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dera maciza para tener en cuenta los efectos
ambientales. Esta tolerancia también se aplica
a la conexion del tablero de la mesa con el pa-
nel plegable adicional.

TRATAMIENTO DE TABLEROS LACADOS

' No utilice nunca concentrados ni detergentes

m abrasivos (pasta abrasiva y abrillantadora, polvos),
ya que podrian rayar y dafiar la superficie laca-
da. No utilice nunca abrillantadores de muebles
u otros productos que contengan aceites o ceras
sobre una superficie mate, ya que producirian
manchas brillantes irregulares en la superficie.

TRATAMIENTO DE LA SUPERFICIE ACEITADA

El acabado aceitado de la superficie requiere
un cuidado regular y un uso preventivo cuida-
doso. Limpie el polvo de las partes de madera
del producto con un plumero suave, limpio
y seco de material que no suelte pelusa (algo-
dén, lino). Seque inmediatamente los liquidos
derramados sobre la superficie con una toalla
textil o de papel; no unte el liquido en la super-
ficie innecesariamente. A continuacién, lim-
pie la superficie con un pafio bien escurrido
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en el sentido de la fibra de la madera y seque
inmediatamente. No deje que las manchas
grandes se sequen en la superficie, retirelas
inmediatamente y limpie la zona siguiendo el
mismo procedimiento. Se recomienda revisar
regularmente los muebles aceitados y tratar-
los con una nueva capa de aceite cuando sea
necesario. La madera puede absorber el aceite
de forma desigual durante su fabricacion y, por
tanto, la superficie puede resultar mas aspera
al tacto o porosa en algunas partes. El propio
aceite también se seca de forma natural. Los

PIEZAS TAPIZADAS

puntos asperos y desgastados, los bordes bri-
llantes, las manchas, los pequeios arafiazos, la
suciedad de los zapatos, etc. pueden repararse
con una nueva capa de aceite. Si utiliza un set
de tratamiento para muebles recomendado
por el fabricante del mueble, siga atentamen-
te las instrucciones de uso. Si utiliza cualquier
otro producto disponible en el mercado para el
tratamiento de superficies aceitadas, siga las
instrucciones de su fabricante y pruebe prime-
ro el producto en una zona menos visible. Tam-
bién puede consultar como proceder al acei-

tado en los tutoriales en video de nuestro sitio
web (ton.eu/es/consejos-de-mantenimiento).

' No utilice nunca concentrados ni detergentes

m abrasivos (pasta abrasiva y abrillantadora, polvos),
ya que podrian rayar y dafiar la superficie laca-
da. No utilice nunca abrillantadores de muebles
u otros productos que contengan aceites o ceras
sobre una superficie mate, ya que producirian
manchas brillantes irregulares en la superficie.

La textura de los tejidos utilizados para la tapi-
ceria de muebles es diferente de la de los teji-
dos utilizados para la ropa y no pueden lavarse
en la mayoria de los casos. El sol, las fuentes de
calor radiante o el aire frio y seco generado por
los aparatos de aire acondicionado provocan el
secado de la fibra, lo que priva a las fibras de
su flexibilidad, firmeza y estabilidad de color. El
polvo y arena en textura de los tejidos utiliza-
dos para la tapiceria de muebles es diferente
de la de los tejidos utilizados para la ropa y no
pueden lavarse en la mayoria de los casos. El
sol, las fuentes de calor radiante o el aire frio
y seco generado por los aparatos de aire acon-
dicionado provocan el secado de la fibra, lo
que priva a las fibras de su flexibilidad, firmeza
y estabilidad de color. El polvo y las particulas
de arena son materiales abrasivos que dafan la
fibra. El sudor, la grasa de la piel o las sustan-
cias contenidas en los productos cosméticos
pueden manchar la superficie del tejido o reac-
cionar con los pigmentos utilizados para tefiirlo.
Estos efectos, a diferencia de las manchas con
liquidos, pueden pasar desapercibidos pero
pueden contribuir a acelerar el envejecimien-
to del material. Durante el tapizado o el uso
posterior, pueden producirse ondulaciones
o pliegues moderados del material de tapiceria.
En el transcurso del uso del producto, el roce
mutuo de los materiales entre si puede provo-
car amonTonamientos en las partes mas estre-
sadas de la superficie tapizada. Estos cambios
vienen dados por las propiedades del material
de tapizado o por la tecnologia de tapizado
utilizada y no pueden ser objeto de reclama-
cion. Los Tonos claros de los tejidos, pieles
artificiales o naturales, pueden mancharse al
entrar en contacto con otros materiales (texti-
les no resistentes al color, tela vaquera, perio-
dicos, revistas, etc.). Estas manchas, causadas
por reacciones quimicas de los pigmentos de
color, no son signo de baja calidad de los ma-
teriales de tapiceria y no pueden ser objeto de
reclamacion. La piel natural es un material de
tapiceria muy popular, ya que es suave y célida
al tacto, tiene un agradable olor caracteristico
y es resistente al desgaste. Su calidad depende
del estilo de vida del animal, asi como del meé-
todo de procesamiento de la piel. Los defectos
menores originados durante la vida del animal,
como arrugas, venas de sangre, cicatrices, ara-

Aazos, etc., se consideran admisibles e incluso
se exigen como prueba de la calidad «genuina
y Unica» de la piel. Los defectos inaceptables
son los araifiazos profundos, las marcas de que-
mado, el cuero fino y los defectos relacionados
con el procesamiento.

TRATAMIENTO DEL TEJIDO Y LA PIEL AR-
TIFICIAL

Quite el polvo regularmente con un aspirador
de succién fina y luego peine la superficie con
un cepillo suave en el sentido del pelo. Limpie
los tejidos de vez en cuando con un pafo de al-
godoén blanco humedecido o una gamuza para
evitar el secado excesivo de la fibra por el aire
seco de la habitacién. Seque inmediatamente
los liquidos derramados sobre la superficie con
una toalla blanca de algodén o papel; no unte
el liquido en la superficie innecesariamente.
No deje que las impurezas gruesas se sequen
en la superficie, quitelas inmediatamente con
un objeto romo (como una cuchara). Las im-
purezas mas finas pueden limpiarse con agua
templada (hasta 30 °C) con un detergente no
agresivo. No restriegue las manchas, limpielas
cuidadosamente con una esponja humedeci-
da. Limpie las manchas desde el borde hacia
el centro (o en el sentido del pelo) para evitar
que se agranden. No presione la solucion sobre
el tejido para no mojarlo excesivamente. Vuel-
va a secar el exceso de humedad con un paio
seco. Deje secar la superficie a temperatura
ambiente, no la seque al sol, cerca de fuentes
de calor, con secadores de pelo, etc. Peine el
tejido seco con un cepillo suave en el sentido
del pelo. En caso de una mancha persistente,
utilice espuma seca, un limpiador de tapicerias
o un limpiador quimico, segun las indicaciones
del simbolo que aparece en el tejido. Pruebe
siempre los productos de limpieza en una parte
oculta o poco visible de la tapiceria. El champu
de espuma debe seguir cuidadosamente las
instrucciones del fabricante del detergente. Si
no quiere arriesgarse a realizar la limpieza en
casa o no sabe como hacerlo, consulte a una
empresa especializada. Las bolitas pueden eli-
minarse cepillandolas con un cepillo fino. La fi-
bra sintética es mas firme y, por tanto, el pilling
puede eliminarse cortadndolo cuidadosamente
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con tijeras o con cuchillas especiales. Nunca
arranque el pilling del tejido por la fuerza. No
hay garantia de que el pilling no vuelva a apare-
cer tras su eliminacion. El cuero artificial suele
ser poco exigente en cuanto a mantenimiento.
Elimine el polvo regularmente con una aspira-
dora de succién fina o con un pafio de algodén
humedo. Seque inmediatamente los liquidos
derramados con un algodén seco o una toalla
de papel. No deje que otras manchas se se-
quen en la superficie, eliminelas inmediatamen-
te con agua tibia. Limpie la superficie cuidado-
samente con un pafo de algodén humedecido
y séquela con una toalla seca.

TRATAMIENTO NATURAL DEL CUERO

Elimine el polvo regularmente con la fuerza de
succion fina de su aspiradora o con un pafio de
algodén humedo. Seque inmediatamente los
liquidos derramados con un pafio seco de al-
godon o papel. No deje que otras manchas se
sequen en la superficie, eliminelas inmediata-
mente con agua tibia. Limpie la superficie cuida-
dosamente con un pafio de algodén humedeci-
do y séquela con una toalla seca. Una vez que el
cuero absorbe el liquido, la mancha puede ser
irreversible. Le recomendamos que limpie a fon-
do y acondicione sus muebles de cuero con ma-
teriales especiales para el cuidado del cuero de
2 a 4 veces al aio, dependiendo del nivel de uso.
Utilice siempre productos especiales para el cui-
dado del cuero. Cuando utilice cualquiera de es-
tos productos de limpieza, siga las instrucciones
del fabricante y pruebe primero el producto en
una zona poco visible.

' No utilice nunca disolventes o eliminadores qui-

m  micos (aceTona, benceno, tricloroetileno) ni pasta
limpiadora abrasiva para tejidos, pieles artificia-
les y naturales. No utilice nunca abrillantadores
ni productos a base de aceite o cera para la lim-
pieza de cuero artificial, ya que podrian producir
manchas brillantes irregulares en la superficie. Al
limpiar, evite el contacto del detergente con las
partes de madera del producto. No utilice agua
caliente ni limpiadores de vapor para evitar danar
el material de la tapiceria y no exponga las partes
de madera a humedad y calor excesivos
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OTRAS PARTES

La cafia de nuestros productos es puramente
natural. Hoy en dia se utilizan hojas de cafia
confeccionadas en lugar de tejidas a mano. Las
laminas se fabrican con la parte interna del ta-
llo de la liana ratan de los bosques del sudeste
asiatico. Antes de procesarlas, las ldminas de
cafa se humedecen para flexibilizarlas y se in-
troducen en la ranura del asiento o el respaldo
mediante cuerdas de ratan retorcidas. Al se-
carse, la cafla adquiere la tensidon necesaria. La
fibra de ratan, como material natural, se deshi-
lacha de forma natural. Durante el proceso, la
superficie de la cafia se alisa con una cuchilla
eléctrica. La cafia puede resquebrajarse en un
ambiente seco y célido o por una presién exce-
siva en un mismo lugar, por lo que nunca debe
arrodillarse ni ponerse de pie sobre las partes
de cafa de los muebles. Para aumentar la resis-
tencia y durabilidad del tejido de cafia natural,
recomendamos aplicar un tejido de plastico
adicional (red). Las sillas giratorias (tipos 503,
505, 523) giran gracias a un sencillo mecanis-
mo de hierro fundido. El giro siempre va acom-
panado de un cambio de altura, ya que en es-
tos productos el mecanismo giratorio no esta
conectado con un control mecénico. El desen-
roscado maximo y la desconexién completa de
las piezas se evitan mediante un bloqueo de se-
guridad (tope metalico). Tenga en cuenta que
los productos suministrados antes de finales

de 2014 aun no estan equipados con el blo-
queo de seguridad y, por lo tanto, aun pueden
producirse desatornillamientos completos (es
decir, atornillamientos de mas de 68 cm), des-
conexiones y caidas. Tenga en cuenta que las
sillas giratorias (tipo 503, 523) estan disefiadas
Unicamente para uso doméstico; no cumplen
con la certificacion para muebles de oficina.
Las superficies de laminado de alta presion son
extremadamente resistentes a los arafazos, la
ceniza de cigarrillo, las temperaturas de hasta
180°C, los liquidos habituales y el alcohol. No
obstante, se recomienda siempre una manipu-
lacion cuidadosa.

TRATAMIENTO DE OTRAS PARTES

Elimine regularmente el polvo de las partes de
la cafia con un aspirador de succién fina o pei-
ne cuidadosamente la superficie con un cepillo
suave. Limpie la cafia de vez en cuando con un
pafio de algodén blanco ligeramente humede-
cido o con piel de ante para evitar que el aire
seco de la habitacién seque excesivamente
la fibra y deje que se seque de forma natural.
Este tratamiento puede aplicarse incluso si se
utiliza malla de plastico bajo el tejido natural
de la cafia. Otras partes del producto pueden
limpiarse con detergentes estandar disefiados

MONTAJE DEL PRODUCTO Y COMPROBACION DE LAS JUNTAS

para el material concreto (plastico, metal, vi-
drio, etc.). Cuando utilice cualquiera de estos
limpiadores, siga las instrucciones del fabrican-
te y pruebe primero el producto en una zona
menos visible. Las manchas graves pueden
eliminarse con agua tibia. No olvide secar la
superficie con un pafio suave de algodon. El
mecanismo giratorio de hierro fundido de las
sillas de los tipos 503, 505, 523 no necesita
lubricacion especial. Sin embargo, una aplica-
cién Unica de una capa muy fina de aceite de
silicona no causara ningun dafo. Para evitar da-
fos en los muebles o en el material del suelo,
se recomienda comprobar el desgaste de los
deslizadores cada 6 meses. (especialmente los
deslizadores de fieltro y tefldén). Tanto la made-
ra como los componentes de cristal del cuen-
co Hoop estédn hechos a mano y requieren un
cuidado especial. El cuenco de cristal artesanal
es fragil, por lo que no se recomienda lavarlo
en el lavavajillas. Lo mismo se aplica al vaso del
juego Ripple.

' No utilice nunca disolventes o eliminadores qui-

m micos (acetona, benceno, tricloroetileno) ni pas-
ta de limpieza abrasiva para ninglin otro material
de su producto. En cuanto a la superficie lamina-
da, no utilice nunca abrillantadores ni productos
a base de aceite o cera, ya que podrian producir
manchas brillantes irregulares en la superficie.

Siga las instrucciones de montaje cuando
monte el producto adquirido. Monte las mesas
sobre una superficie blanda adecuada. Esto
evitard dafios mecanicos en el tablero de la
mesa. Una vez finalizado el montaje, saque la
mesa del embalaje de cartén y coléquela sobre
las patas. La mesa debe ser manipulada por el
numero de personas recomendado en las ins-
trucciones de montaje. De lo contrario, podria

INFORMACION IMPORTANTE

dafar las patas, el tablero o el mecanismo de
plegado. Compruebe y apriete regularmente
todos los tornillos y pernos utilizados para las
conexiones de las distintas piezas. Esto aumen-
tara la vida util y la resistencia general del pro-
ducto. Una mayor holgura en las uniones pue-
de provocar una tension excesiva en las piezas
y los consiguientes daios en el producto.

No se siente ni se ponga de pie sobre las mesas.
Todas las mesas plegables tienen ruedas que
permiten plegarlas y desplegarlas facilmente. No
utilice las ruedas para desplazar la mesa (plega-
da o desplegada). Dado el peso de la mesa, pue-
den dejar marcas visibles, sobre todo en suelos
de madera, pero no los dafiaran.

Una vez finalizada la vida util de los muebles,
tratelos como residuos, es decir, entréguelos
a una empresa de eliminacion de residuos au-
torizada para que los elimine de forma respe-
tuosa con el medio ambiente. Siga todas las
instrucciones y recomendaciones contenidas
en este documento. Un cuidado profesional
regular prolongard la vida util de su producto.
Ademas, el cuidado profesional puede ser ne-
cesario para la aplicacion de las reclamaciones

de garantia. En caso de que no siga las instruc-
ciones y recomendaciones mencionadas, el
fabricante no se responsabiliza de los posibles
dafios causados por un uso o manipulacién
inadecuados del producto, como por ejem-
plo, permanecer de pie o arrodillarse sobre los
muebles de asiento. Nuestros productos estan
destinados exclusivamente al uso en interiores,
a menos que se especifique lo contrario. Ton se
esfuerza por mejorar continuamente todos sus
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productos. Por lo tanto, tenga en cuenta que
pueden producirse cambios en los materiales
utilizados, la estructura o el acabado de la su-
perficie en cualquier momento. Esto también
puede estar relacionado con cambios en las
instrucciones o recomendaciones de uso de
los productos.

Gracias por su comprension. Le deseamos mo-
mentos agradables con nuestros productos.
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